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1. INTRODUCERE  
1.1 Misiunea Administrare si Exploatare a Patrimoniului si Serviciilor de UtilitatiPublice ArgesS.A. 
Administrare si Exploatare a Patrimoniului si Serviciilor de UtilitatiPublice ArgesS.A. 
are

es
 

Sectorul de ali -

partea beneficiarilor.  

S.C.Administrare si Exploatare a Patrimoniului si Serviciilor de UtilitatiPublice 
ArgesS.A. 
integri  
 
1.2 Rolul Codului Etic în realizarea misiunii  Administrare si Exploatare a Patrimoniului si Serviciilor 
de UtilitatiPublice ArgesS.A. 

 

 Administrare si Exploatare a Patrimoniului si Serviciilor de UtilitatiPublice 
ArgesS.A. 

a acestor reguli, va afecta nu n
 

A.E.P.S.U.P.A S.A, în rândul 
 

 
 

Administrare si Exploatare a Patrimoniului si Serviciilor de UtilitatiPublice ArgesS.A. 
do

 

 
 

 

dintre A.E.P.S.U.P.A S.A  

A.E.P.S.U.P.A S.A  
 

 
B  



 
 îndatoririle specifice ale A.E.P.S.U.P.A S.A cu privire la 

companiei.  
 

 
2.1 Domeniul de aplicare  

A.E.P.S.U.P.A 
S.A . 

 
 

 
 
b) calitatea muncii depuse  
 
2.2 Obiective  
Obiectivele prezentului

A.E.P.S.U.P.A S.A, prin:  
 

A.E.P.S.U.P.A S.A 
 

 

 
 

societatii. 
 
2.3 Principii generale  
Prin A.E.P.S.U.P.A S.A  
 
a) – au îndatorirea de a 

 
 
b) Prioritatea interesului A.E.P.S.U.P.A S.A – societatii 

 
 

r  
 

similare.  
 

 
 
Sarcinile de serviciu trebuie îndeplinite în termenii st

 
 

 
 

, sex, 



 
 

 
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A le este
pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material.  
 
g) – -

-  
 
 
 
 

 

acestora.  
 

 
 

-a propus compania sau de interesele 

lor  A.E.P.S.U.P.A S.A.  
 

 
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A 
-a acordat o autorizare 

ale acestora.  
 

onarii  
 

A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
 
 
 

narilor  
 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

societate.  



 
m) Valoarea resurselor umane  
 

A.E.P.S.U.P.A S.A 
fapt,  A.E.P.S.U.P.A S.A ne pentru a-

 
 

 
 

– în 
-

A.E.P.S.U.P.A S.A
autoritatea nu se va manifesta p

 
 
o) Integritatea individului  
 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
 

 
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A 

cu privire la i
-

 A.E.P.S.U.P.A S.A 
A.E.P.S.U.P.A S.A   

 
 

 

 
r) Calitatea serviciului  
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A -
A.E.P.S.U.P.A 

S.A atingerii celor mai înalte standarde de 
calitate a serviciilor prestate.  
 

 
 
A.E.P.S.U.P.A S.A -se de la încheierea de 

 
 

 
 
A.E.P.S.U.P.A S.A 



A.E.P.S.U.P.A S.A 
- spectarea 

 
 

 
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A 

S.C.A.E.P.S.U.P.A S.A 

în domeniu.  
 
 
2.4 Valori fundamentale  
Angajamentul - A.E.P.S.U.P.A S.A de a progresa în 

-
un serviciu public de calitate.  

-

 
– 

 
A.E.P.S.U.P.A 

S.A  
–  A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
Demnitatea –  

 
valori personale.  

 
 

 
a) Valori etice  

sunt evaluate comportamentele.  

 

ii, în plus peste cele rezultate ca urmare 
 

c) Integritate  

onestitate, cinste, probitate.  

d) Sarcini de serviciu  

postului.  



 - u 

 

 
c i.  

f) Interes 
personal  

servicii.  

g) Conflict de 
interese  

 

cu privire la 
datele 
personale  

Or  

i) Frauda  
e în Cap. III, 

lit. a) -  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVICIILOR PUBLICE 

art. 1 alin. (2) lit. a) -

-
anterior; deturnarea acestor fonduri de la scopurile pentru care au 

estora).  



 
 

Conducerea A.E.P.S.U.P.A S.A  
 
- ionarilor,  
-  
- Directorul  

 
 
-  
 
-  
 
- Controlarea riscurilor ce decurg  
 
-  
 
-  

 
  

 

 
În acest scop:  
-  
-

 
- -o ordine 

-
-

privire la acestea.  
 

A.E.P.S.U.P.A S.A  
 

 
 

 
-  
 
-

apr  
 
- -

 
 
-  
 
-

 
 



- supra

atingerea rezultatelor planificate  
 
-  
 

 
 
-
acestora  
 
-  
 
-

-
 

 
-  
 
-
Consiliu  
 
-  A.E.P.S.U.P.A S.A  
 

-  
-

 

-se astfel examinarea subiectelor discutate din diferite puncte de vedere, pentru 
a putea lua decizii motivate, într-  

 
 

 
- nu au sau nu  A.E.P.S.U.P.A S.A

 
 
-  
 
- nu sunt rude 

 
 

A.E.P.S.U.P.A S.A
 

sat  
 
 

 
 

-

într- e în care acest lucru este imposibil 
 



 
 
-  
-  
-
domeniu acordate aces  

- . 
  

A.E.P.S.U.P.A S.A  

 

 
 
-  
-  
-  
 
-  
- respect  
-  
-  
-  
-  
-  
 

 
Conducerea 

 
 
Sistemul de Control Intern  
Cu privire la controlul intern,  

 
 

 
În cadrul companiei sistemul  

abaterile rezultatelor de la obiective, analizarea cauzelor care le-a
 fiecarui  an 

de standar

controale ex-
extern.  

 
b)

 



sistem
 

Directorul al S.C.A.E.P.S.U.P.A S.A 

 

audit.  

Comisiei Interne de Control.  
Comisia Interna

 
 

 
  A.E.P.S.U.P.A S.A se f  

 
 
 

 
În continuarea misiunii sale, A.E.P.S.U.P.A S.A 

ni comiterea 
 

De asemenea,  A.E.P.S.U.P.A S.A

printr-
 

 
3  

 
 A.E.P.S.U.P.A S.A

 
În aces

 
În mod special  A.E.P.S.U.P.A S.A:  
 
- va asigura separarea 

 
 
-

 
 
-  

 
      

i sau care sunt, în orice caz, menite 
 A.E.P.S.U.P.A S.A.         Sunt 

 

„cadou” des



 A.E.P.S.U.P.A S.A 
– presupunând – ale companiilor sau 

 
      Cadourile oferite – –

audit al companiei.  
 A.E.P.S.U.P.A S.A care primesc articole gratuite sau benef

-
acest subiect. 
 

 
 A.E.P.S.U.P.A S.A 

 

- ustriale. 

fi evitate,  
-ul www.caarad.ro pentru a se putea asigura maxim de 

sate.  
-media ale S.C.A.E.P.S.U.P.A S.A 

. 
 

A.E.P.S.U.P.A S.A  
a) Recrutarea resurselor umane  

i de 
 

– 
 

 

 
Este interzis ca,  A.E.P.S.U.P.A S.A 

 celor 36 de luni, care 
 

 
-  A.E.P.S.U.P.A S.A  
 
-  
 
b) Stabilirea raporturilor de  

 
Înaintea s precis informat cu privire la:  
-  
-
nivel de companie  
-
de îndatoririle salariatului respectiv  



 

 
c) Gestionarea resurselor umane  
 A.E.P.S.U.P.A S.A  

în baza eval

 
     Accesul la fun
profesionale.  
     -

sibilului, a persoanelor care au colaborat cu 
 

    
e de nepotism (spre 

 
 

    Politicile de .management a resurselor umane sunt pus

 
    

 

 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
Pr

 

noii angaj
 

A.E.P.S.U.P.A S.A . 

 
 

 

plinite pentru un superior, constituie abuz în 
.  

 

 
 

 
Ascultând diverse puncte de vedere, în timp ce se iau în co

 
 



În caz de reorga
 

În acest sens,  A.E.P.S.U.P.A S.A erate mai jos:  
 
-

societatii 
 
-

 
 

 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

responsabil din partea tuturor ang

Obiectivul companiei este de a- tivele financiare, încercând 
-a-

 
 
-
m  
 
-
protejate  
 
-  
 
-  de operare  
 
-  
 
În plus,  A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
 

A.E.P.S.U.P.A S.A  
i 

lege.  
ului  

 A.E.P.S.U.P.A S.A -

profesionale).  

utilizarea d  
Orice angajat al  A.E.P.S.U.P.A S.A 

etc. 



poate raporta acest fapt Serviciului -

nu sunt considerate fapte discriminatorii.  
Serviciul de Resurse U

Conducerii  A.E.P.S.U.P.A S.A  
 

A.E.P.S.U.P.A S.A  
 

prin încheierea 
contractului ind

n proceduri interne. 
 

 

. În întocmirea propriilor 

 
c) Conflictele de interese  

 A.E.P.S.U.P.A S.A

r.  
 

 
-

 
 
-
dac  
 
-
economice cu compania.  
 

superiorul, care, conform procedurilor adecvate, va informa Audit  extern al  A.E.P.S.U.P.A S.A urmând 
Angajatul are de asemenea 

o  orelor de program, în 
cazul în care acest lucru poate genera un conflict de interese cu cele ale S.C.A.E.P.S.U.P.A S.A  

 

-un mod exact. Fiecare angajat trebuie în special:  
- -  
- -

flict cu interesele companiei.  
       

 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
       
  -  
pentru a proteja sistemele IT  



  - de a nu trimite e-mail-
 

- de a nu accesa site-  
 

e) Asigurarea unui serviciu public de calitate  
A.E.P.S.U.P.A S.A 

misiunii operatorului A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
 

cu respectarea eticii profesionale.  
 
 
 

societate 
 A.E.P.S.U.P.A S.A a se 

 
 A.E.P.S.U.P.A S.A le este interzis:  

 
aniei cu politicile 

 
 

calitatea de parte  
 

 
 

 
ori a uno  
 

societatii.  
Prevederile punctelor 1 -

 

acordul Directorului.  

A.E.P.S.U.P.A S.A  
 
h) Libertatea opiniilor  

de a respecta demnitatea 
 libertatea dialogului cu promovarea intereselor companiei.  

considerente personale sau de popularitate.  

 
 

 

Directorul al  A.E.P.S.U.P.A S.A  



 
societatii 

societatii.  
    În cazul în car

A.E.P.S.U.P.A S.A.  
 

 
   A.E.P.S.U.P.A S.A le este interzis:  
 
-  
 
-  
 
-  
 
-

 
 

 
    A.E.P.S.U.P.A S.A

societatii sunt 
amabilitate.  

 
 
-  
 
-  
 
-  
 

societatii 
 societatii

 
 
-  
 
- tea, convingerile 

 
 
l) Participarea la procesul de luare a deciziilor  

societatii r legale 
 

societatii le este interzis 
mod privilegiat.  

 
m) Obiectivitate în evaluare  
    

ordine.  
   

 



Se interzice 
criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile 

 
 

 
    

 

personalului companiei îi e sau avantaje în interes personal ori 
producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.  

-

 
A.E.P.S.U.P.A S.A

-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.  
 

 
Orice salariat al  A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
 
-

ândute  
 
-  
 
-

 acces  
 

 
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A 

lege.  
 

- coleg  
         

 
       Co

- -se 
 

 
      

 

profesional, acordarea unor servicii publice de calitate, evitându-

 

manifestându-se deschiderea la sugestiile colegilo

 



 
:  

 
 
b) promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele m

 
 

 
 

 
 

e un alt 
coleg  
 

 
 

A.E.P.S.U.P.A S.A  
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A (inclusiv mesajele publicitare) trebuie 
 

 
- -

din publicul larg, de exemplu, se vor evita clauzele care pot fi 
 

 
-
neadecvate (cum ar fi, de exemplu, folosirea procedurilor sau clauzelor contractuale abuzive)  
 
-  

 
        

-

 
În final,  
 
-  
 
-  
 
- rezultatele ev  
 

 
 A.E.P.S.U.P.A S.A 

toate acestea fiind înglobate într- În plus, 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

ar atunci când este posibil, scrise în format 
  

 
 
 
 

 



A.E.P.S.U.P.A S.A 
respectând nivelurile pr

 
 

 
 A.E.P.S.U.P.A S.A 
asocia
servicii de call-center, adrese de e- Societate

posibil.  
       

 
, un sistem integrat de control 

 
 

 
a) Alegerea furnizorilor  
    maxim de competitivitate pentru 
A.E.P.S.U.P.A S.A

 
 

 
-

 
 
- onformitate cu prevederile legale 

 
 
   
A.E.P.S.U.P.A S.A într-un mod care nu este în conformitate cu principiile generale ale prezentului Cod 

 
 

 
 A.E.P.S.U.P.A S.A 

mon  

 
 
- în conformitate cu prevederile legale contrac

 
 
-

ntajos în viitor  
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A
necesare pentru a asigura:  
-  

 
 
-  
 



-
perioadele stabilite prin regulamentel  
 

 
    

publice sau dezastrelor de mediu care pot fi atribuite companiei. În acest sens, vor fi introduse clauze 
speciale în contracte.  
 

 
    
A.E.P.S.U.P.A S.A

A.E.P.S.U.P.A S.A 
A.E.P.S.U.P.A S.A. 

Furnizorii nu vor putea angaja în nici un fel A.E.P.S.U.P.A S.A 
atunci când este posibil, vor  

  
    Câ

ori comisione în scopul de a determina 
fapt privind contractele încheiate cu  A.E.P.S.U.P.A S.A, ori pentru a favoriza sau defavoriza orice 

gravitatea faptei.  
A.E.P.S.U.P.A S.A 
dobândit de furnizor în baza contractului încheiat.  

ngurul venit ori beneficiu ce poate 

o  
     
privire la orice bun sau procedeu brev

 A.E.P.S.U.P.A S.A.  
    

derul A.E.P.S.U.P.A S.A, 
-

 
      F

 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

-
A.E.P.S.U.P.A 

S.A
-  



-
eritoriu. Când furnizorul nu-

i-
imediat a contractului.  
 
 
 

 
a) Politica de mediu  
A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
  
 
-  
 
- stabilirea liniilor generale cu privire la implementarea politicilor de mediu  
 
- identificarea indicatoril
vedere al impactului asupra mediului  
 
-  
A.E.P.S.U.P.A S.A are în structura organ
problemele specifice acestui aspect.  
 
 

 
A.E.P.S.U.P.A S.A
rezultatele
unui raport de mediu.  

 
 
- are a 

 
 
-
exploatarea resurselor recuperabile, reducerea emisiilor, gestionarea d  
 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
 

 
A.E.P.S.U.P.A S.A 

coope
 

În acest sens compania:  
 
-  
 
- ori de câte ori va fi pos

 
 

  



A.E.P.S.U.P.A S.A 

pra politicienilor.  
A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
 

 
Contr

 

 pot favoriza într-un anumit mod, în 
 

 
 

entru aceasta.  
În acest sens,  A.E.P.S.U.P.A S.A 

oculte.  
Pentru a asig

 
 

tare  
A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
societatii au ob  

extern
 

A.E.P.S.U.P.A S.A 

 
În vederea 

familiilor acestora. 
 
4. PROCEDURI DE IMPLEMENTARE  
4.1 Comisiei  
Comisia  
 
- elor   
 
-

 
 
- reviz  
        În acest sens, Comisia  
 
-  
 
- ii Compartimentelor.   
 

 Sefilor de Compartimente  



ii Compartimentelor au  
 
-

eplinit prin 
 

 
-
special 
  
-  
 
-

te spre evaluare 
Comitetului de control intern  
 
-  
 
- Propunerea de revizuire a Codului etic  
     imentelor , Comisiei de 

tuturor compartimentelor societatii  fiind asigurat accesul nelimitat la toate documentele care pot fi utile.  
 

 
    

companiei - www.caarad.ro, includerea unei clauze de respectare a Codului etic în toate contractele 
 

ilor Compartimentelor un plan anual de 
 

 
 

 
     al S.C.A.E.P.S.U.P.A S.A va 

 
Sa . 

 
 

 
 

 
 

anual Consiliului de 
 

 
 

 A.E.P.S.U.P.A S.A a

–  

comisia de discipli     



 
 

 
    Nerespectarea prezentului cod,  

Regulamentul Intern al  A.E.P.S.U.P.A S.A.  
 

 
    A.E.P.S.U.P.A S.A 
sesizeze acest lucru conducerii societatii.  
    

 pe adresa  A.E.P.S.U.P.A S.A.  
    

 
 

 

tului 
legal  
 

 
 

 
 

 
e) adresa  
 
f) data  
 

 
 

 

ses  

 

 
 

 
 

    

 
 
6.1 Abateri disciplinare  
    
 

 
 

 
 



 
 

 
 
e) Nerespectarea, în mod repetat, a programului de lucru  
 

 
 
 

 
gere prestigiului companiei  

 
 

 
 

 

 
 

 
 
m) 

fraudelor)  
 

 
   

 
 
a) Avertisment scris  
 

-a dispus 
 

 
– 3 luni cu 5 - 10%  

 
– 3 luni cu 5 - 10%  

 
 

 

de date eronate în cartea de citire.  

 
Amenzile disciplinare sunt interzise.  
     

singure sanc  
-

 
 

rea abaterii disciplinare  
 

 
 



 
 

 
 

 
 

e disciplinare  
 

disciplinare.  

administrative. 
  

 
   
exercitarea atri  A.E.P.S.U.P.A S.A  

 
 

 

 este 
 

 

vechime în companie.  

3 ani, cu posibilitatea reînnoirii mandatului.  
arul supleant nu sunt membri ai comisiei.  

 
 

 
 
b) are studii superioare  
 

 
 

 
 

numi m
 

 
 

 
 
Conflict de interese  

 
 

 
 



b) in
 

 

 
 

 
 

i disciplinare pot fi 
afectate.  
 

în nic  

suspendarea mandatului.  

 
 

 
 

 

 
ul are dreptul de a fi audiat, de a prezenta dovezi 

 
 

r aflate 

 
 

orect între gravitatea abaterii 
 

 

de lege  
 

 
 

solu  
 

 
 

obiectul acesteia.  
ilor 

 
-

 
 



 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
f

 
 

e prevederile legale 
 

 
 

 
 
- administrative  
 
-  
 

inistrative:  
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
e 

 

 
 

 
 

 

 
 



e  
 

 
ermen de 5 zile 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

embrii acesteia, 
 

 
 

 
 

 

administrative.  

 
 în urma dezbaterii cazului:  

 
- -
abateri disciplinare  
 
-  
 
În cazul

 

discipli
elemente:  
 
- data întocmirii raportului comisiei  
 
-  
 
-

 
 
-

 



 
-  
 
-
superioril  
 
- probele administrative  
 
-  
 
- motivarea propunerii  
 
-
a secretarului acesteia  
 
- data întocmirii raportului.  

 

 
-

 

 
 

 
a) numele complet, domi

 
 

 
 
c) pre

 
 

 
 
e) motivul pentru care a fost apl  
 

 
 

-
 

La di  

acesteia:  
 
- Biroului Resurse Umane  
 
- Comisiei de Di  
 
-  
 
- Persoanei care a formulat sesizarea i se vor comunica concluziile consemnate în raportul comisiei de 

 
 



 
 

 
     

 

 
 
 

 
Prezentul cod va fi revizuit periodic.  

Societatii.  
Codul etic al S.C.A.E.P.S.U.P.A S.A  Directorul  
A.E.P.S.U.P.A S.A  .  
U prezentul cod  prin afisare la 
sediul societatii.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIRECTOR, 
EC. ILINESCU LILIANA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                                         DECIZIA NR………… 
                                                          din data de…………………… 
 
Ca urmare a referatului/notei/adresei înregistrate cu nr. ……………… de sesizare a conducerii 
 

alariatul/a ……………… a 
 

 
- Codul muncii si potrivit prevederilor 

Regulamentului intern al S.C.A.E.P.S.U.P.Arges S.A. 
Directorul ……………......................, numit prin……...................... nr. …… /………………; 
 
                                                          DECIDE: 
Art. 1. –  
 
Presedinte: ………………,  având functia de ………………; 
 
Membrii1: ………………,     având functia de ………………; 
 
    ……………..................,  având functia de……………….. 
 
.......................................... având functia de........................ 
 
.......................................... având functia de........................ 
 

 
 

  
Art. 3. – (1) Comisia de cercetar  
dispozitiilor legale în vigoare (Legea nr. 53/2003 – Codul muncii), precum si a contractelor colective de 

 
 

 
prezenta decizie. 

sura activitatea în perioada  
Art. 4. –  

precizându-se obiectul, data, ora si locul întrevederii. Comisia îl va convoca în scris pe salariatul cercetat, 
 

ap

 
 



 
 

-o 
 

Art. 5. –  
a)  

 
c) consecintele abaterii disciplinare; 

 
 

(2) La  
proces-
faptei, descrierea modului în care s-

sancti

 
-un registru de procese-verbale. 

 
Art. 6. – (1) Atributiil  

 
(2) În cazul neîndeplinirii sarcinilor de serviciu stabilite prin prezenta decizie, persoanele numite în 
componenta  
dispozitiilor legale în vigoare. 
Art. 7. – (1) serviciul  Resurse Umane, precum si persoanele nominalizate prin prezenta 
decizie vor duce la îndeplinire prevederile acesteia. 

 
 
 
 
 
 
REPREZENTANT  LEGAL  ANGAJATOR, 
  

 
 

 
 
 Presedinte:                                                         Membri:  

  


